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Tema 8. Evaluacion y seleccion de los
mercados de exportacion

Evaluacion y seleccion de los mercados
de exportacion

Estrategias,
técnicas o
instrumentos para
la evaluaciony
seleccion

Importancia de la El proceso de
evaluaciony evaluacion y
seleccion de seleccion de

mercados mercados
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Evaluacion y seleccion de los mercados
de exportacion

' 4 ¢A qué pais exportaremos?
 Se debe analizary
ey seleccionar el mercado
| ' hacia el cual quiere dirigir
. los esfuerzos de expansion

e Existen mas de 230 paises
con mas de 6,900 millones
de consumidores
potenciales (ESA-UN, 2013).
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Etapas para una investigacion de mercados

e Demanda
e Primario Condiciones existente .
Paises .S dari de mercado g Competencia
e Terciarios SIS debilidades de
la economia

(Daniels, 2013).
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Etapa 1: Paises meta

Informacion estadistica de los paises sobre las importaciones de
productos similares a los de |la empresa.

— Fuentes primarias
— Fuentes secundarias

(Daniels, 2013).
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Etapa 2: Condiciones de mercado
en paises meta

Barreras de ingreso, Demanda
estimulos para existente
nuevas empresas,

para la importacion o Identificar los siguientes
exportacion, etc. elementos de informacion:

Fortalezasy
debilidades de Competencia

Adaptado de la economia
Daniels (2013) y Hill (2011).
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Proceso de evaluacion y seleccion de
mercados

Analisis preliminar incluyendo el entorno
politico, econdmico,
geografico/demografico y socio-cultural

Analisis del mercado de los paises
potenciales

Evaluacion del potencial de ventas de Ia
empresa

(Daniels, 2013).
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Analisis preliminar

Analizar el sistema de gobierno actual, la
continuidad y estabilidad politica en la etapa
contemporanea.

Analizar la intervencion gubernamental en los
negocios y en las comunicaciones.

Considerar |la apertura hacia el comercio
exterior (restricciones al comercio, barreras
arancelarias y no arancelarias, acuerdos de
libre comercio firmados).

Entorno
politico

(Daniels, 2013).
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Analisis preliminar

Estudiar el nivel de desarrollo y crecimiento
econdmico.
Considerar la importancia del comercio
exterior para la economia.

Entorno . Analizar la divisa, |la tasa de inflacion, los
econémico controles del tipo de cambio.
Analizar |la balanza de pagos.
Considerar el ingreso per capita y su

distribucion.
(Daniels, 2013).
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Analisis preliminar

Tener en cuenta el tamano de la poblacion, su
distribucion por edades, densidad,
la distribucion urbana vy rural.

Entorno . Considerar las variaciones climaticas, las
geografico/ distancias, distribucion fisica y las vias y los
demografico medios de transporte disponibles.

(Daniels, 2013).
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Analisis preliminar

Conocer el nivel de educacion.

Tener en cuenta la distribucion de las clases

sociales.

Analizar las similitudes y diferencias respecto
Entorno al mercado propio.

el B I[-IM . Considerar la tasa de analfabetismo.

Conocer acerca del lenguaje, las costumbres y

otras consideraciones culturales.

Considerar la importancia y sensibilidad de la

religion.

(Daniels, 2013).
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Analisis del mercado de los paises
potenciales

e Limitaciones al comercio exterior (aranceles, cuotas,
documentacioén y regulaciones importacion, otras barreras)

e Consideraciones legales (inversiones, impuestos, empleo,
legislacion hacendaria)

e |dentificacidon del potencial de venta (producto(s) y/o servicios
(clientes potenciales, produccion local, competidores, nivel de
importaciones)

e La disponibilidad de productos sustitutos

e La actitud de los consumidores locales hacia los productos de
origen extranjero

€C€C€<€<
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Analisis del mercado de los paises
potenciales

e La disponibilidad de intermediarios

e La capacidad logistica del mercado, teniendo en cuenta el
transporte local, regional y nacional

e La cantidad de mano de obra disponible y su costo

e Las condiciones para la fabricacion local
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Evaluacion del potencial de ventas de |la

Prondstico
del volumen de
ventas

Proyecciones
estadisticas
de consumo

HENEN
potenciales de la
competencia

Costos
de distribucién
interna e impuestos
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empresa

Practicas
crediticias

Distribucidon local y
el costo
de inventario

Margenes y
comisiones de
intermediarios

Envasadoy
embalaje local

Tipo de cambio
y sus tendencias

Apoyos de
instituciones
financieras locales

Nivel de
apalancamiento

(basado en Daniels, 2013)
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